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Dokument powstat w ramach Projektu ,Partnerstwo na rzecz swiadczenia usfug dla inwestorow

”

pozyskujacych kadry oraz ustug outplacementowych” realizowanego przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Krakowie, ktory jest kluczowg instytucjq dla rynku pracy w wojewddztwie matopolskim. Jednym z zadan

WUP jest dostarczanie profesjonalnych i unikalnych informacji na temat rynku pracy.

Ponizsza charakterystyka zasobdw ludzkich jest odpowiedziag na potrzebe usystematyzowania danych

obrazujacych potencjat drzemigcy w kadrach powiatu krakowskiego i miasta Krakowa.

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie dostarcza profesjonalnych i systemowych informacji
o rynku pracy. Corocznie wydaje Regionalny Plan Dziatania na Rzecz Zatrudnienia oraz
dokonuje Oceny Sytuacji na Rynku Pracy Wojewddztwa Matopolskiego.

WUP Krakow posiada informacje, ktore Malopolanie moga wykorzystac, aby
zwiekszy¢ swoje kompetencje i kwalifikacje. Doradcy zawodowi Wojewoddzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie $wiadcza ustugi z zakresu poradnictwa zawodowego
dla dorostych i mlodziezy wchodzacej na rynek pracy.

WUP Krakdow dysponuje réwniez $rodkami, ktdére mozna pozyskaé na realizacje
przedsiewzie¢ z zakresu rozwoju zasobdw ludzkich. Mozliwe jest to dzieki petnieniu
w wojewodztwie matopolskim funkcji Instytucji Wdrazajacej (Instytucji Posredniczacej

II stopnia) Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 — 2013.

Wiecej na stronach

www.wup-krakow.pl

www. pokl.wup-krakow.pl




1. PROFIL SPOLECZNO — GOSPODARCZY POWIATU (NA TLE WOJEWODZTWA)

A. Podstawowe dane na temat wojewodztwa matopolskiego

Wojewoddztwo matopolskie potozone jest na potudniowym wschodzie Polski. Jest jednym z najmniejszych
regionéw Polski. Pod wzgledem powierzchni, ktdra wynosi 15 108 km?, zajmuje 12 pozycje wsérdéd 16
wojewodztw Polski. Od zachodu graniczy z wojewddztwem S$lgskim, od pdtnocy ze Swietokrzyskim, od
wschodu z podkarpackim, a od potudnia z Republika Stowacka. Przez obszar Matopolski wiodg wazne szlaki

komunikacyjne ze wschodu na zachdd oraz z pétnocy na potudnie.

Matopolska sktada sie z 19 powiatow ziemskich (bochenski, brzeski, chrzanowski, dabrowski, gorlicki,
krakowski, limanowski, miechowski, myslenicki, nowosadecki, nowotarski, olkuski, oswiecimski, proszowicki,
suski, tarnowski, tatrzanski, wadowicki, wielicki) oraz trzech miast na prawach powiatédw grodzkich (Krakoéw,

Nowy Sacz, Tarnow).

Pod wzgledem liczby mieszkaficow (3 min 293 tys. oséb)! wojewddztwo znajduje sie na 4 miejscu w Polsce.
Gestosc¢ zaludnienia jest tu jedng z najwyzszych w kraju (matopolskie — 217 oséb/km?2, $rednia krajowa — 122

0sdb/km?).2

L GUS, 2009 rok
2 GUS, 2009 rok



B. Lokalizacja powiatu krakowskiego oraz Krakowa na mapie wojewodztwa matopolskiego

Rysunek 1. Mapa wojewodztwa malopolskiego z wyszczegélnieniem powiatu krakowskiego

ziemskiego oraz miasta Krakow

powiat krakowski ziemski

Zrodto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego

C. Potozenie, powierzchnia, podziat administracyjny powiatu krakowskiego oraz Krakowa

Powiat krakowski zlokalizowany jest w zachodniej czesci wojewddztwa matopolskiego. Graniczy
z powiatami: olkuskim i miechowskim od poétnocy, proszowickim, bochenskim, wielickim i krakowskim
(grodzkim) od wschodu, myslenickim od potudnia, chrzanowskim, wadowickim od zachodu. Powiat krakowski
ma powierzchnie 1 229,62 km? i zajmuje ponad 8% powierzchni wojewddztwa matopolskiego, zajmujac

czwarte miejsce w wojewddztwie. W sktad powiatu wchodzg 332 miejscowosci.

Powiat krakowski tworzy 17 gmin:
e 5 gmin miejsko — wiejskich: Krzeszowice, Skata, Skawina, Stomniki, S',wiqtniki Gorne;
e 12 gmin wiejskich: Czernichdw, Igotomia-Wawrzenczyce, Iwanowice, Jerzmanowice-Przeginia,
Kocmyrzow-Luborzyca, Liszki, Michatowice, Mogilany, Sutoszowa, Wielka WieS, Zabierzow

i Zielonki.



Krakow — miasto na prawach powiatu, jest siedzibg wtadz wojewddztwa matopolskiego. Zajmuje obszar
327 km?, co czyni go najwiekszym co do powierzchni miastem w wojewddztwie. Krakdw usytuowany jest
w potudniowej czesci kraju, nad rzekg Wista. Jest jednym z najstarszych miast Polski, posiada ponad
tysiacletnig historie, jest waznym osrodkiem kulturalnym i naukowym. Rozwinieta sie¢ drogowa i kolejowa to

kolejny mocny atut miasta, réwniez dzieki niej Krakéw jest jednym z wazniejszych punktéw na mapie Polski.

Rysunek 2. Podziat administracyjny regionu krakowskiego
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Zrédfo: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego

. Cechy charakterystyczne

Teren powiatu charakteryzuje sie niezaprzeczalnymi walorami przyrodniczymi. Lezy on na granicy
Wyzyny Krakowsko — Czestochowskiej, w dolinie rzeki Wisty. Na terenie powiatu znajduje sie tez rzeka Wilga,

Rudawa, Bietucha, Dtubnia, Sanka i inne mniejsze.

Grunty orne stanowig 60,5% powierzchni powiatu, lasy i tereny lesne - 12,4%, sady, taki i pastwiska tacznie
12%, a pozostate grunty 15%. W powiecie znajduje sie Zespdt Jurajskich Parkéw Krajobrazowych, zajmujacy
sie ochrong terendw Jury Krakowsko — Czestochowskiej oraz Ojcowski Park Narodowy, w rejonie ktorego
ruch turystyczny szacowany jest na okoto 400 000 osdb rocznie. Tereny chronione stanowig okoto 30%
powierzchni powiatu. W samym Krakowie znajduje sie 5 rezerwatéw przyrody o tacznej powierzchni 49 ha

(0,14% powierzchni miasta).



Krakow postrzegany jest jako miasto, w ktorym dynamicznie rozwija sie przemyst z branzy high — tech.
Dzieje sie tak w duzej mierze dzieki ustanowieniu Krakowskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, ktora
Zmienita charakter i obraz miasta, niegdy$ zdominowanego przez przemyst ciezki. Specjalna Strefa
Ekonomiczna Krakowski Park Technologiczny zostata ustanowiona w pazdzierniku 1997 roku na obszarze 66
ha, jako wynik staran przedstawicieli wtadz miasta Krakowa, wojewddztwa oraz uczelni krakowskich.
Powierzchnia strefy jest sukcesywnie poszerzana i obecnie zajmuje 529 ha. W strefie ulokowane sg gtéwnie
firmy z sektora high - tech, znajduja sie tu takze przedsiebiorstwa z takich branz jak poligrafia i motoryzacja.
Firmy, ktore zainwestowaty na terenie strefy to m.in. ACS Sp. z 0.0., Comarch SA, Grupa ONET.pl SA,
Motorola Polska Electronics Sp. z 0.0., Stell Polska Sp. z 0.0., MAN Trucks Sp. z 0.0., RR Donnelley Poland
Sp. z 0.0. Wszystkie przedsiebiorstwa inwestujace w strefie mogg liczy¢é na pomoc publiczng wyrazajacqg sie
w zwolnieniach z podatku dochodowego. Jej stopien zalezy od wielkosci firmy, ilosci nowoutworzonych miejsc

pracy oraz naktadow inwestycyjnych.

Gtowne sektory inwestycyjne:
e przemystowy;
e ustugowy;
e handel;
e turystyczny;
e budowlany.

Krakowski Park Technologiczny — obok zarzadzania specjalng strefg ekonomiczna, duzy nacisk ktadzie na
rozwdj parku technologicznego, co jest mozliwe dzieki jego usytuowaniu w poblizu krakowskich placéwek
naukowych. Wspdtpraca przedsiebiorcow i naukowcow daje wymierne efekty obu stronom, zapewnia
komercyjne wdrozenie osiggnie¢ badawczych, rozwdj firm, zapewnia studentom i absolwentom wieksze

mozliwosci zatrudnienia.

Krakow jest rowniez najwiekszym osrodkiem outsourcingu w Polsce, liczacym sie na rynku
miedzynarodowym. W opublikowanym w 2008 roku raporcie ,Top 50 Emerging Global Outsourcing Cities”
firmy consultingowej Tholons miasto znalazto sie na czwartym miejscu na $wiecie i na pierwszym w Europie
Srodkowo-Wschodniej pod wzgledem atrakcyjnosci lokalizacji dla firm BPO. W Krakowie i okolicach dziata
ponad 50 firm zajmujacych sie obstugg proceséw biznesowych pod katem ksiegowosci, podatkéw, finansow
i informatyki spdtek tego samego koncernu lub tez innych firm. Do najwazniejszych naleza: Accounting Plaza
Central Europe Sp. z 0.0., Capgemini Polska sp. z 0.0., HCL Poland sp. z 0.0., Hewitt Associates Sp. z 0.0.,
Hitachi Data Systems Sp. z 0.0., IBM BTO Bussines Consulting Services Sp. z 0.0., Shell Polska sp. z o0.0.
i State Street Services Poland Sp. z 0.0. W branzy SSC/BPO zatrudnionych jest okoto 16 000 osdb, przy

planowanym wzroscie zatrudnienia w najblizszych latach.



Miasto moze by¢ atrakcyjne dla inwestorow rowniez z powodu dostepnej powierzchni biurowej,
zaraz po Warszawie posiada najwieksze jej zasoby, ktdre szacowane sa na okoto 400 800 m? co wiecej
w budowie znajduje sie kolejne 70 000 m?. Warto réwniez doda¢, ze jedli chodzi o powierzchnie mieszkalng
Krakow zajmuje pierwsze miejsce w Polsce pod wzgledem oddawanych do uzytku nowych lokali

w przeliczeniu na jednego mieszkanca.

Krakow jest najwiekszym zaraz po Warszawie osrodkiem akademickim w Polsce, a pierwszym
w wojewodztwie matopolskim. W mieScie znajdujg sie 23 prywatne i publiczne szkoty wyzsze (w tym

najstarszy w Polsce Uniwersytet Jagiellofiski), w ktérych ksztatci sie ponad 210 000 studentdw.

Réwniez pod wzgledem turystyki powiat krakowski ma wiele do zaoferowania. Przede wszystkim historyczne
centrum miasta Krakowa wpisane na liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, Zamek Krélewski na Wawelu,
krakowskie kopce, dawna dzielnica zydowska Kazimierz czy tez zabytkowe $redniowieczne koscioty. W 2009
roku Krakow odwiedzito 7,3 miliona turystéw, z czego 2,1 miliona to goscie zagraniczni. WSrod cudzoziemcow
nadal najwiecej jest Brytyjczykdw - ponad 25% zagranicznych turystdw, nastepnie Niemcow, Francuzéw,
Wiochow i Amerykanow. Krakéw jest doskonale przygotowany na przyjecie takiej ilosci odwiedzajacych,
posiada rozbudowang baze hotelarskg (23 000 miejsc). W tym, w obiektach hotelarskich
nieskategoryzowanych typu pokoje goscinne, apartamenty oraz hostele jest dodatkowo okoto 10 000 miejsc

noclegowych (tacznie okoto 300 obiektow).



E. Infrastruktura drogowa

Powiat krakowski jest waznym punktem na mapie komunikacyjnej Polski. Przez teren powiatu
przechodza drogi wojewddzkie 773, 774, 776, 794, 780, 953, krajowe i europejskie E77, 44, 79, 94 oraz
autostrada A4 (E40) przebiegajaca przez gminy Zabierzdw, Liszki i Krzeszowice. Drogi krajowe majg okoto

115 km, wojewddzkie 94 km, powiatowe 685 km.

Rysunek 3. Drogi miedzynarodowe i krajowe - Krakow
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Zrédto: http://www.hotelsystem.pl/mapka_angielski.swf, 2010




Rysunek 4. Drogi krajowe i wojewddzkie w Matopolsce
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Zrddto: Zarzad Drog Wojewddzkich w Krakowie, http.//www.zdw.krakow.pl/index.php/drogi/mapy, 2010

Na terenie Krakowa — Balic znajduje sie lotnisko Krakdw Airport im. Jana Pawfa II, ktére jest drugim pod

wzgledem ilosci odprawianych pasazerow i operacji lotniczych lotniskiem w kraju, oferujgcym potaczenia

z ponad 59 miastami na Swiecie. Lotnisko dziata od 1964 roku, kiedy to wydzielono cze$¢ istniejacego lotniska

wojskowego dla lotnictwa cywilnego. Dodatkowym atutem Balic jest pofaczenie kolejowe z samym centrum

miasta. W Krakowie — Pobiedniku znajduje sie lotnisko sportowe zarzadzane przez Aeroklub Krakowski, ktory

prowadzi sekcje samolotowa, szybowcowa, spadochronowa, balonowg i modelarska. Natomiast w Krakowie

Rakowice — Czyzyny znajduje sie pierwsze lotnisko Krakowa, dziatajace od 1912 do 1960 roku, ktore

wznowito dziatalno$¢ w roku 2003 przy okazji pikniku lotniczego zorganizowanego przez Muzeum Lotnictwa

Polskiego.



Dojazd do lotniska Krakow — Balice:

Samochodem

Rysunek 5. Trasa Krakow Centrum - Balice
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Rysunek 6. Trasa Krakow Centrum - Balice
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Rysunek 7. Trasa Krakow Centrum - Balice
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Pociggiem

Kolejka obstugiwana przez PKP Przewozy Regionalne Sp. z 0. 0. to najszybsze potaczenie centrum Krakowa
z lotniskiem. Podréz zajmuje 16 minut.

Autobusem

Z/do Krakéw Airport kursujg dwie linie autobusowe dzienne: 208, 292 oraz linia nocna: 902. Sg to linie

aglomeracyjne.
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2. WNIOSKI I PROPOZYCIE ODNOSNIE KIERUNKOW ROZWOJU
GOSPODARCZEGO/NAPLYWU INWESTYCJI W KONTEKSCIE CHARAKTERYSTYKI
LOKALNEGO RYNKU PRACY

WNIOSKI:
Cechy charakterystyczne zasobow ludzkich regionu krakowskiego:

e gesto$¢ zaludnienia — 203 os/km? (powiat krakowski ziemski), 2 308 os/km? (miasto Krakéw);

e wspdtczynnik feminizacji — 104 kobiety na 100 mezczyzn (powiat krakowski ziemski), 114 kobiet na
100 mezczyzn (miasto Krakdw);

e najliczniejsze sa grupy oséb w wieku produkcyjnym — 63,8% (powiat krakowski ziemski), 66%
(miasto Krakdéw);

e spotecznosci z przewagq ludzi mtodych — w obu powiatach;

e wzrost liczby ludnosci — obecnie okoto 290 395 mieszkancow (powiat krakowski ziemski), 754 624
mieszkancow (miasto Krakow);

e dodatni przyrost naturalny — w obu powiatach;

¢ saldo migracji statej: Krakow — ujemny, powiat krakowski — dodatnie;

e saldo migracji czasowej: wysokie, dodatnie — w obu przypadkach;

o sektor zatrudniajacy najwiekszq liczbe oséb — ustugi: 37% (powiat krakowski ziemski), 74% (miasto
Krakéw);

e stopa bezrobocia 10,7% (powiat krakowski ziemski), 4,9% (miasto Krakdw — najnizsza stopa
bezrobocia w Matopolsce);

e wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych — w obu powiatach;

e Krakdw — najwiekszym osrodkiem akademickim w Matopolsce oraz drugim, zaraz po Warszawie
w Polsce;

e staty wzrost liczby studentéow w Krakowie — okoto 210 000 studentéw w 2010 roku;

e najczesciej wybierane kierunki studiow przez krakowskich studentéw: ekonomia, administracja, nauki
spoteczne;

e wskaznik przedsiebiorczosci: 89,92 (powiat krakowski ziemski), 145,92 (miasto Krakéw);

e wspdtczynnik aktywnosci zawodowej: 34,69% (powiat krakowski ziemski), 56,03% (miasto

Krakow).
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PROPOZYCJE:

NOWE TECHNOLOGIE

Istniejgce w powiecie zaplecze naukowo-badawcze (liczne uczelnie, osrodki badawcze, klastry) i dostepna
kadra (naukowcy, studenci, absolwenci) warunkuje i sprzyja rozwojowi regionu w zakresie nowych
technologii. W zwigzku z tym realizowany jest projekt pod nazwg ,Perspektywa Technologiczna Krakdw-
Matopolska 2020", ktdrego celem jest zdefiniowanie kierunkdw rozwoju gospodarczego Krakowa i Matopolski.
W ramach projektu wybrano 10 kluczowych technologii przysztosci dla wojewodztwa matopolskiego,
obejmujacych takie dziedziny jak biotechnologia, energetyka i technologie informacyjne. Tym samym wylania

sie nowa koncepcja regionu - juz nie ,ustugowego", a ,kreatywnego" opartego na wiedzy i innowacjach.>

W najnowszym rankingu firm doradczych Global Services-Tholons Krakow zajat 5 miejsce na $wiecie wsrdd
lokalizacji najbardziej atrakcyjnych dla sektora R&D (po raz pierwszy Krakéw zostat uwzgledniony w rankingu
dla tego sektora). Potwierdza to wiasciwy kierunek rozwoju gospodarczego Krakowa i powiatu w branzy

nowych technologii.

USLUGI

Krakow uwazany za doline ustug powinien utrzymac swojg pozycje w tym sektorze. JakoS¢ edukacji w tym
rejonie, poparta dobrg znajomoscig jezykow obcych, stanowi bardzo wazny atut Krakowa w tej kwestii.
Nalezy jednak doprowadzi¢ do wyspecjalizowania ustug celem utrzymania firm na naszym rynku w dobie

rosngcej konkurencji.

MARKA MIASTA KRAKOWA
Lepsza promocja atutdw miasta i regionu, realizowana we wspotpracy miedzy wszystkimi instytucjami, bedzie

sprzyja¢ wzrostowi zainteresowania inwestorow naszym powiatem.

3 http://foresight.kpt.krakow.pl
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3. ZASOBY LUDZKIE W POWIECIE KRAKOWSKIM I MIESCIE KRAKOW

A. Informacje demograficzne ogdine

Wykres 1. Ludno$¢ wojewodztwa matopolskiego wedtug powiatow w 2009 roku

m. Krakéw 754h54
krakow ski 251836
now osadecki 202044
tarnow ski 195362
now otarski 184804
w adow icki 155753
o$w iecimski 153637
chrzanow ski 127692
limanow ski 123848
mys$lenicki 119391
m. Tarnéw 115341
olkuski 113935
w ielicki 109591
gorlicki 106912
bochenski 101799
brzeski 91124
m. Nowy Sacz 84558
suski 82706
tatrzanski
dabrow ski
miechow ski
proszow icki
0 200000 400000 600000 800000

Zrddio: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2009

Powiat krakowski ziemski zamieszkiwany jest przez 290 395 osoby®, co stanowi okoto 9% mieszkancow

Matopolski (3 292 805 o0sdéb). Wsrdd gmin powiatu krakowskiego najliczniej zamieszkiwana jest gmina

4 GUS, 2008 rok
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Skawina (17% ludnosci powiatu), nastepnie Krzeszowice (13% ludnosci powiatu) i Zabierzéow (9% ludnosci
powiatu). Najmniej zaludniona jest gmina Sutoszowa (2% ludnosci powiatu), a nastepnie gminy Igotomia-
Wawrzenczyce i Michatowice (obie po okoto 3% ludnosci powiatu). Gestos¢ zaludnienia w powiecie jest na
poziomie $rednim i wynosi 203 os/km? i nieznacznie wzrasta biorac pod uwage ostatnie lata. Dla pordwnania
najwyzsza Srednia gestos¢ zaludnienia wsrdd powiatow ziemskich przypada na powiat o$wiecimski - 378
os/km?, najnizsza wystepuje w powiecie miechowskim - 74 os/km?, w Matopolsce wskaznik ten wynosi 214

os/km?, a w kraju 124 os/km?.

Krakow pod wzgledem liczby mieszkancow (754 624 osoby) znajduje sie na pierwszej pozycji wsrdd
powiatow wojewddztwa matopolskiego i na drugim miejscu wsrdd wszystkich miast w Polsce. Ludno$c¢
Krakowa stanowi prawie 23% mieszkaricow Matopolski. Jego gestoé¢ zaludnienia wynosi 2 308 os/km?, co
rowniez plasuje go na pierwszym miejscu w wojewddztwie. W okresie trzech lat wskaznik ten utrzymuje sie

na statym poziomie.

Wykres 2. Ludnos¢ wedtug pici w powiecie krakowskim oraz w Krakowie
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Zrddo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

Wspotczynnik feminizacji w Krakowie jest na wysokim poziomie i wynosi 114 kobiet na 100 mezczyzn, jest on
wyzszy niz w powiecie krakowskim, gdzie na 100 mezczyzn przypada 105 kobiet. Jedng z przyczyn wysokiego
stopienia feminizacji w powiecie grodzkim jest fakt, iz w Krakowie rozwija sie preznie sektor ustug, w ktdrym

czesciej znajdujg zatrudnienie kobiety.
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Pod wzgledem struktury wiekowej ludnosci zarowno powiat ziemski, jak i grodzki prezentujg sie podobnie,
jako spotecznosci z przewagaq ludzi mtodych. Najliczniejsze grupy wiekowe to osoby pomiedzy 20 a 34
rokiem zycia, przy czym tak w powiecie krakowskim, jak i w miescie Krakowie najliczniejsza grupe stanowig
osoby miedzy 25 a 29 rokiem Zycia. W miescie Krakowie stosunkowo liczng grupe (czwartg co do wielkosci)
stanowig tez osoby w wieku 50 — 54 lata. W obydwdch powiatach podobnie prezentuje sie rdwniez struktura
wiekowa spoteczenstwa wedtug pici. Mezczyzni przewazajq liczebnie w miodszych grupach
wiekowych (w powiecie ziemskim do 54 roku zycia, natomiast w powiecie grodzkim jedynie do 25 roku
zycia). Kobiety natomiast zdecydowanie dominuja w grupach wiekowych starszych. Liczba kobiet
w stosunku do mezczyzn w najstarszej wyrdznionej grupie wiekowej (85 lat i wiecej) wynosi 2 325 do 787
w powiecie ziemskim oraz 7 609 do 2 804 w powiecie grodzkim, a wiec dla Krakowa jest to przewaga prawie

trzykrotna. Mediana wieku dla Krakowa wynosi prawie 39 lat, a dla powiatu krakowskiego — 37 lat.

Wykres 3. Struktura wiekowa ludnosci powiatu krakowskiego ziemskiego wedtug pici
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Zrodfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008
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Wykres 4. Struktura wiekowa ludnosci Krakowa wedtug pici
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Zrddo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

Opisane powyzej prawidtowosci potwierdzajq powyzsze wykresy, obrazujace strukture wiekowg mieszkancow
powiatu ziemskiego oraz grodzkiego wedtug podziatu na osoby w wieku przedprodukcyjnym, produkcyjnym
oraz poprodukcyjnym. Zaréwno w powiecie krakowskim ziemskim, jak i w miescie Krakéw, najliczniejsze sa
grupy osob w wieku produkcyjnym, a wiec mezczyzni pomiedzy 18 a 64 i kobiety miedzy 18 a 59 rokiem
ZycCia, przy czym mezczyzni nieco bardziej dominujg w grupie wiekowej przedprodukcyjnej i produkcyjnej,
kobiet natomiast znacznie wiecej niz mezczyzn jest w grupie wiekowej poprodukcyjnej. Osoby w wieku
przedprodukcyjnym stanowig 20,4% ludnosci powiatu ziemskiego. Wysoka liczba oséb mtodych, zasilajacych
szeregi pracujacych, powoduje staty wzrost procentowego udziatu grupy oséb w wieku produkcyjnym (na
chwile obecng — 63,8%) w strukturze ludnosci tego powiatu. Dla przyktadu udziat osé6b w wieku
przedprodukcyjnym w Matopolsce wynosi 16,8%, podczas gdy w Polsce 15,8%. W Krakowie omawiany
czynnik w procentowym zestawieniu ksztattuje sie nastepujgco: osoby w wieku przedprodukcyjnym — 15,5%,

produkcyjnym — 66%o, poprodukcyjnym — 18,5%.

W 2009 roku w powiecie ziemskim wskaznik obcigzenia ekonomicznego, a wiec liczba oséb w wieku
nieprodukcyjnym przypadajaca na 100 osob w wieku produkcyjnym wyniost 56 natomiast dla powiatu
grodzkiego wskaznik ten plasowat sie na poziomie 52,4 i byt korzystniejszy niz ten wskaznik dla catego
wojewodztwa, gdzie wynosit on 57,1. Biorac pod uwage okres czterech ostatnich lat mozna $Smiato stwierdzic,
ze opisywany czynnik w powiecie krakowskim charakteryzuje trend malejacy (w roku 2006 — 58,5; 2007
- 57,3; 2008 — 56,6; 2009 — 56), natomiast w Krakowie — trend rosnacy (2006 — 50,7; 2007 — 50,8; 2008

— 51,5; 2009 - 52,4). Wskaznik ten jest stosunkowo korzystny dla analizowanych powiatéw, szczegdlnie dla

17



powiatu krakowskiego grodzkiego, pomimo minimalnego wzrostu, niemniej jednak S$wiadczacego
0 systematycznym starzeniu sie mieszkaficow Krakowa — przybywa oséb w wieku poprodukcyjnym i maleje
udziat osob w wieku przedprodukcyjnym. Jest to spowodowane wydtuzajaca sie $rednig trwania Zycia oraz

utrzymujgcym sie niskim poziomem urodzen.

Wykres 5. Przyrost naturalny na 1000 mieszkancéw
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Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2005 - 2008

Powiat ziemski charakteryzowat wzrost liczby ludnosci na przestrzeni ostatnich lat, natomiast liczba
ludnos$ci powiatu grodzkiego utrzymywata sie na statym poziomie. Jedng z gtéwnych przyczyn tego zjawiska
byta wysoko$¢ wskaznika przyrostu naturalnego, dodatniego dla powiatu krakowskiego (1,3 w 2008 roku)
oraz bliskiego zera dla Krakowa. Warto$¢ tego wskaznika byla dla obu powiatow nizsza niz w catym
wojewodztwie matopolskim (2,2 w 2008 roku), a jednoczesnie dla powiatu ziemskiego wyzsza niz w catym
kraju (0,9 w 2008 roku).

Tabela 1. Migracje wewnetrzne i zagraniczne ludnosci na pobyt stalty w 2008 roku

Saldo migracji
Naptyw ogétem Odptyw ogotem . na 1000
ogotem ludnosci
LS L 3 806 1870 1936 7,8
ziemski
m. Krakow 6 070 6132 -62 -0,1

Zrddto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008
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Tabela 2. Migracje wewnetrzne ludnosci na pobyt czasowy w 2008 roku

Zameldowani na Czasowo nieobecni Saldo
w miejscu statego
pobyt czasowy . e na 1000
zameldowania ogotem ludnosci
R L G 4 444 3 647 797 17,7
ziemski
m. Krakow 30 977 11 168 19 809 26,2

Zrddto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

Czynnikami wptywajacymi na spadek lub przyrost ludnosci sg migracje, zarbwno na pobyt staty, jak
i czasowy. Gtdwnymi przyczynami statych migracji sq sprawy rodzinne (m.in. zawieranie matzenstw) oraz

che¢ poprawy warunkdéw mieszkaniowych, zas czasowych zmiana pracy lub nauka.

Powiat ziemski charakteryzuje sie dodatnim saldem migracji stalej dla migracji wewnetrznych
i zagranicznych ludnosci, ktére w roku 2008 utrzymywato sie na poziomie 7,8 na 1000 mieszkancow. Tak
wysokie saldo powiatu krakowskiego wskazuje na to, Zze na tle powiatdow Matopolski jest on bardzo
atrakcyjnym miejscem do zamieszkania. Oprdcz naturalnej tendencji wyprowadzania sie mieszkancéw duzych
miast na przedmiescia, na warto$¢ tego wskaznika ma takze wptyw wysoka cena gruntéw tych miast oraz
coraz bardziej ograniczona powierzchnia wolnych terendw do zabudowy. Z kolei wskaznik ten dla powiatu
grodzkiego byt ujemny i wynosit -0,1, co oznacza przewage odptywu ludnosci w 2008 roku z Krakowa.

Przypuszczalnie mogto by¢ to podyktowane wysokimi cenami powierzchni mieszkaniowych w miescie.

W przypadku migracji wewnetrznych na pobyt czasowy, obydwa powiaty charakteryzujg sie bardzo
wysokim dodatnim saldem migrujgcych mieszkancéw na 1000 ludnosci, odpowiednio 17,7 dla powiatu
krakowskiego ziemskiego i 26,2 dla Krakowa. Przyczyn tego faktu mozna sie dopatrywac gtéwnie
w czasowym naptywie studentéw w roku akademickim do Krakowa oraz pracownikéw do majacych juz swoje

siedziby, jak i do nowo otwieranych firm w powiecie krakowskim ziemskim i grodzkim.
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Rynek pracy

Wykres 6. Pracujacy wedtug sektorow ekonomicznych w powiecie krakowskim grodzkim
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Zrédfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

Sektor rolniczy

m Sektor przemystowy

m Sektor ustugowy - ustugi
rynkowe

m Sektor ustugowy - ustugi
nierynkowe

Wykres 7. Ilos¢ zatrudnionych w poszczegodlnych sektorach wedtug pici w Krakowie
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Struktura pracujacych wedtug sektoréw ekonomicznych na przestrzeni ostatnich lat praktycznie nie ulegta
zmianie. Krakdw nie bez przyczyny nazwany jest ,doling ustug”, charakterystycznym dla tego miasta jest fakt,
iz 74% 0sOb pracuje tu w sektorze ustug:

o sektorze ustlug rynkowych (sekcje: Handel i naprawy, Hotele i restauracje, Transport,
gospodarka magazynowa i tacznos¢, Posrednictwo finansowe, Obstuga nieruchomosci i firm,
Dziatalno$¢ ustugowa, komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata) =133 101 oséb — 47%;

o sektorze ustug nierynkowych (sekcje: Administracja publiczna i obrona narodowa,
obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, Edukacja oraz Ochrona zdrowia i pomoc
spoteczna) — 75 258 0s6b — 27%;

o sektorze przemystowym (sekcje: Goérnictwo, Przetwdrstwo przemystowe, Wytwarzanie
i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, wode oraz Budownictwo) — 52 451 0séb — 25%;

o sektorze rolniczym (sekcje: Rolnictwo, towiectwo i leSnictwo oraz Rybactwo) — 2 169 oséb — 1%.

Sektor ustug nierynkowych zatrudnia poréwnywalng liczbe kobiet i mezczyzn (odpowiednio 65 667 i 67 434
osob). Natomiast w ustugach rynkowych w wiekszej mierze pracownikami sg kobiety (53 676 kobiet
w porownaniu do 21 582 mezczyzn). Sektor przemystowy zatrudnia gtdownie mezczyzn w liczbie 52 451 os6b
oraz 18 191 kobiet.

Wykres 8. Pracujacy wedtug sektorow ekonomicznych w powiecie krakowskim ziemskim
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Zrddfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008
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W powiecie krakowskim ziemskim struktura zatrudnienia w sektorach ekonomicznych rézni sie od tej
w powiecie grodzkim, co przedstawiajq wykresy 8 i 9. W sektorze ustugowym zatrudnionych jest 19 686 osob
pracujacych (37%), z czego 22% w sektorze ustug rynkowych (11 943 osob) oraz 14%
w ustugach nierynkowych (7 743 o0sdb). Zaraz za sektorem ustugowym, biorgc pod uwage liczbe
zatrudnienia, znajduje sie sektor rolniczy zatrudniajgcy 19 010 osob, co stanowi az 35% pracujacych
mieszkancow powiatu krakowskiego ziemskiego. Natomiast w sektorze przemystowym pracuje 28%
mieszkancow powiatu (15 057). Powiaty grodzki i ziemski nie roznig sie natomiast znaczaco pod wzgledem

struktury zatrudnienia w sektorach wedtug pici.

Wykres 9. Ilo$¢ zatrudnionych w poszczegdlnych sektorach wedtug pici w powiecie krakowskim

ziemskim
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Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008
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Wykres 10. Ranking powiatow wojewodztwa matopolskiego wedlug stopy bezrobocia - stan na

luty 2010 [w %]
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Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2010
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Powiat krakowski ziemski znajduje sie na dsmym miejscu wsrdd powiatow Matopolski, w ktdrych wystepuje

najnizsza stopa bezrobocia, nie przekraczajaca 11%. Wskaznik ten jest réwniez nizszy od wskaznika ogotem

dla wojewddztwa matopolskiego, jak i dla catego kraju. Z kolei w miescie Krakowie stopa bezrobocia ma

najnizsza. warto$¢ w catym wojewddztwie i wynosi 4,9%. Tutejsze bezrobocie najczesciej tozsame jest

z nieposiadaniem kwalifikacji zawodowych — ma zatem charakter indywidualny, w duzej mierze zalezny od

dziatan samego bezrobotnego. Niska stopa bezrobocia w regionie krakowskim jest gtéwnie efektem tego, iz

wiekszos¢ osOb pracuje w sektorze ustug, ktory w opisywanym rejonie ma dobre warunki rozwoju. Krakéow

jest bardzo atrakcyjnym miejscem dla inwestordw i przycigga wiele firm zapewniajacych miejsca pracy. Warto
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rowniez wspomnie¢, ze firmy z branzy SSC i BPO, w duzej mierze lokujace swoje siedziby w Krakowie,
w mijajagcym roku nie odczuly skutkéw kryzysu i w przeciwienstwie do wielu innych przedsiebiorstw,

prowadzity rekrutacje na réznorodne stanowiska.

Analizujac ponizszy wykres zauwazamy, iz stopa bezrobocia zaréwno w powiecie krakowskim, jak réwniez
w Krakowie wzrosta z poczatkiem nowego roku, przy czym bezrobocie rosto znacznie wolniej w Krakowie, niz
na terenie powiatu ziemskiego. Porownujac miesigc luty 2010 z grudniem 2009 zanotowano wzrost o 1,1%
stopy bezrobocia w powiecie krakowskim oraz 0,7% w Krakowie. Mozna to ttumaczy¢ typowym dla przetomu
roku wahaniem sytuacji na rynku pracy. Do ewidencji urzedu wracaty osoby pracujace w charakterze
pracownikow sezonowych, nie przedtuzono umow na nowy rok, ponadto przyczyng moze byc fakt, iz wiele
0sOb pozostawito kwestie zarejestrowania sie jako bezrobotny na 2010 rok, gdyz nowe przepisy umozliwiajg
prawo do zasitku wyptacanego przez caly rok, a nie jak to miato miejsce wczesniej - tylko przez szesc

miesiecy.

Wykres 11. Stopa bezrobocia w powiecie krakowskim, Krakowie, wojewddztwie matopolskim
i w Polsce w okresie III 2009 - II 2010 [w %]
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Zrddto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie i Urzedu Pracy Powiatu
Krakowskiego, 2009 - 2010
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Wedlug stanu z konca marca 2010 w Powiatowym Urzedzie Pracy Powiatu Krakowskiego byto
zarejestrowanych 9 625 o0séb bezrobotnych, w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie — 18 874 os6b
bezrobotnych. Poréwnujac przedstawione dane z marca 2009 roku, zauwazalny jest wzrost liczby

bezrobotnych o 2 439 w powiecie krakowskim oraz o0 5 261 w Krakowie.

Wykres 12. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych
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Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie i Urzedu Pracy Powiatu
Krakowskiego, 2006 - 2010

Poréwnujac rok 2009 do poprzednich lat w powiecie krakowskim ziemskim dostrzegalny jest kontekst

pogarszania sie sytuacji na rynku pracy.

Struktura oséb bezrobotnych opisywana moze by¢ za pomocg réznych czynnikdw. W ponizszej analizie
wykorzystano takie wskazniki, jak poziom wyksztatcenia os6b bezrobotnych, ich struktura ze wzgledu na

wiek, staz pracy ogotem oraz czas pozostawania bez pracy w miesigcach.

Biorac pod uwage kwestie wyksztatcenia 0sob bezrobotnych, dane zebrane przez Urzad Pracy Powiatu
Krakowskiego ukazuja, iz najwieksza grupe bezrobotnych tworza osoby z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (2 942 osdb) oraz policealnym i Srednim zawodowym (2 279 osdb). Sytuacja ta inaczej ksztattuje
sie w Krakowie, gdzie najwiecej bezrobotnych oséb jest z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym
(4 517 os6b) oraz gimnazjalnym i ponizej (4 159 osdb). Istotnym i zarazem niepokojacym stanem wydaje sie
by¢ liczba 0soéb bezrobotnych powiatu grodzkiego z wyksztatceniem wyzszym. W 2010 roku wynosi ona

4 124. Jest to gtdwnie zwigzane z faktem, iz obecnie duzo miodych oséb studiuje w szkotach wyzszych
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i zdobywa dyplomy wyzszych uczelni. Nie wszyscy jednak znajdujg prace i ma to swoje odbicie w statystyce
bezrobocia.

Wykres 13. Struktura oséb bezrobotnych ze wzgledu na wyksztalcenie — stan na 31.03.2010
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Zrddio: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych Urzedu Pracy Powiatu Krakowskiego i Grodzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie, 2010

Pod wzgledem struktury wiekowej bezrobotni zarejestrowani w Grodzkim Urzedzie Pracy oraz w Urzedzie
Pracy Powiatu Krakowskiego wydajq sie by¢ grupa raczej mtoda. Na terenie powiatu ziemskiego najliczniejsza
jest grupa bezrobotnych w przedziale wiekowym 25 — 34 lata (2 859 oso6b), taka sama sytuacja ma miejsce
w Krakowie (6 021 osdb). Kolejng pod wzgledem licznosci grupg oséb bezrobotnych w Krakowie sg osoby

w wieku 45 — 54 lat, natomiast w powiecie krakowskim grupg ta sq osoby w wieku 18 — 24 lat.

W przypadku rozpatrywania struktury osdb bezrobotnych w powiatach krakowskim ziemskim oraz grodzkim
pod wzgledem czasu pozostawania bez pracy, liczonym w miesigcach, zauwazy¢ mozna, iz dla powiatu
krakowskiego naijliczniej reprezentowang grupa, jest grupa osdéb nie posiadajacych zatrudnienia od 6 do 12
miesiecy (2 157 osdb). Z kolei w Krakowie grupa ta skupia osoby, ktére pozostajg bez pracy od 1 do 3
miesiecy. Zarejestrowani jako pozostajacy bez pracy od co najmniej dwdch lat to grupa, w ktérej znajduje sie

najmniej bezrobotnych oséb zaréwno w powiecie ziemskim (1 182 osoby), jak i w grodzkim (1 755 osob).
Kolejnym czynnikiem, opisujacym strukture osdb bezrobotnych jest staz pracy ogotem. Na koniec marca

2010 roku w powiecie krakowskim ziemskim ponad 2 220 osdb rejestrujacych sie jako bezrobotni posiadato

doswiadczenie od 1 do 5 lat, a 2 150 nigdzie wczesniej nie pracowato. W powiecie grodzkim najwieksze
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grupy bezrobotnych tworzyly osoby bez wczes$niejszego stazu pracy (3 730 osdb) oraz osoby ze stazem
pracy wynoszacym od 1 do 5 lat (3 649). Najmniej zarejestrowanych osob jako bezrobotnych posiadato
doswiadczenie zawodowe rzedu 30 lat i wiecej, zarowno w powiecie krakowskim grodzkim, jak i ziemskim
(odpowiednio 946 i 342 osoby).

Podsumowujac czynniki wptywajace na strukture bezrobocia sg one nieco zréznicowane w zaleznosci od

powiatu:

Powiat krakowski grodzki:

e Wyksztalcenie
o Najwiecej bezrobotnych: policealne i $rednie zawodowe
o Najmniej bezrobotnych: ogdlnoksztatcace

e Wiek
o Najwiecej bezrobotnych: 25 — 34 lat
o Najmniej bezrobotnych: 60 — 64 lat

¢ Czas pozostawania bez pracy w miesiacach
o Najwiecej bezrobotnych: od 1 do 3
o Najmniej bezrobotnych: powyzej 24

e Staz pracy ogétem
o Najwiecej bezrobotnych: bez stazu

o Najmniej bezrobotnych: 30 lat i wiecej

Powiat krakowski ziemski:

e Wyksztalcenie
o Najwiecej bezrobotnych: zasadnicze zawodowe
o Najmniej bezrobotnych: wyzsze

e Wiek
o Najwiecej bezrobotnych: 25 — 34 lat
o Najmniej bezrobotnych: 60 — 64 lat

o Czas pozostawania bez pracy w miesiacach
o Najwiecej bezrobotnych: od 6 do 12
o Najmniej bezrobotnych: powyzej 24

e Staz pracy ogétem
o Najwiecej bezrobotnych: 6 — 12

o Najmniej bezrobotnych: 30 lat i wiecej
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Wykres 14. Niepelnosprawni zarejestrowani w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie oraz

w Urzedzie Pracy Powiatu Krakowskiego wedtug wyksztalcenia — stan na 31.12.2009 roku
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Zrddfo: Opracowanie AG TEST HR na bazie danych Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie oraz Urzedu Pracy Powiatu
Krakowskiego, 2009

Tabela 3. Struktura osdb bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy

Powiatu Krakowskiego - stan na 31.12.2009

Struktura osdéb bezrobotnych niepetnosprawnych w powiecie

krakowskim - 2009

kryterium przedziat ilos¢ os6b
18-24 38
25-34 42
wiek 35-44 60
45-54 136
55-59 80
60 i wiecej 12
do 1 roku 25
43
5-10 49
staz pracy ogétem 10-20 86
20-30 100
30 lat i wiecej 19
bez stazu 46
e znaczny 6
. o umiarkowany 116
niepelnosprawnosci lekki 246

Zrddio: Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego, 2009
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Tabela 4. Struktura osob bezrobotnych niepelnosprawnych zarejestrowanych w Grodzkim

Urzedzie Pracy w Krakowie - stan na 31.12.2009

Struktura os6b bezrobotnych niepeinosprawnych w Krakowie

kryterium przedziat ilos¢ os6b
18 -24 67
25 -34 145
wiek 35-44 189
45 — 54 565
55 -59 314
60 i wiecej lat 71
do 1 roku 130
11=5 161
5-10 167
staz pracy ogoétem 10 - 20 310
20 -30 380
30 lat i wiecej 80
bez stazu 123
do1l 131
1-3 277
czas pozostawania bez 3-6 206
pracy w miesigcach 6—-12 252
12-24 214
powyzej 24 271

Zrédfo: Grodzki Urzad Pracy w Krakowie, 2009

W Urzedzie Pracy Powiatu Krakowskiego wedtug stanu na koniec 2009 roku zarejestrowanych jako
bezrobotne pozostawato 358 osob niepetnosprawnych, natomiast w Grodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie
w tym czasie zarejestrowanych byto 1 351 osdéb niepelnosprawnych. Struktura bezrobotnych osob
niepetnosprawnych pod wzgledem ich wieku, stopnia niepetnosprawnosci oraz wyksztatcenia ksztattuje sie
bardzo podobnie w powiatach ziemskim i grodzkim. Najwiecej oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych
jako bezrobotne w obu urzedach znajduje sie w przedziale wiekowym 45 — 54 lata (razem 701 osdb). Z kolei
kierujac sie kryterium wyksztatcenia, najwiecej bezrobotnych oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych jest
z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszymi (w obu urzedach razem - 605 o0sob). Drugq najliczniejszg grupa
sq niepetnosprawni z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (w obu urzedach razem — 491 oséb),

najmniejszg grupq sa natomiast osoby z wyksztatceniem wyzszym (w obu urzedach razem — 107 osob).
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Wykres 15. Przecietne miesieczne wynagrodzenie na koniec 2008 roku [z} brutto]®
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Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

Przecietne miesieczne wynagrodzenie w Krakowie (3 260 zt) jest najwyzszym wynagrodzeniem w calym
wojewddztwie, wyzszym réwniez od $redniej krajowej. Réwniez $rednie zarobki w powiecie krakowskim

nalezg do najwyzszych w tej czesci kraju.

Najwyzsze przecietne miesieczne wynagrodzenie w powiecie krakowskim ziemskim i grodzkim odnotowuje sie
w sektorze publicznym i wynosi ono odpowiednio okoto 3 012 zt w powiecie ziemskim i 3 590 zt w powiecie

grodzkim. Kolejnym sektorem najwyzej optacanym w Krakowie jest sektor ustug rynkowych, gdzie

® wartoéci nie obejmuja danych dla podmiotéw gospodarczych o liczbie pracujgcych do 9 0séb oraz zatrudnionych za granica, fundacji,
stowarzyszen i innych organizacji.
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odnotowuje sie Srednie wynagrodzenie w wysokosci okoto 3 520 zt, natomiast w powiecie krakowskim na
drugim miejscu znajduje sie sektor przemystu i budownictwa z wynagrodzeniem rzedu 3 487 zi. Najstabiej
wynagradzani w powiecie ziemskim i grodzkim sg pracownicy sektora rolnictwa, fowiectwa i lesnictwa
(odpowiednio 3 331 zti 2 475 zi).

Powyzsze wartosci nie obejmujg danych dla podmiotéw gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 oséb oraz

zatrudnionych za granicg, fundacji, stowarzyszen i innych organizacji.

Wykres 16. Przecietne miesieczne wynagrodzenia wedlug sektoréw [zt brutto]®
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Zrddfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Krakowie, 2008

¢ wartosci nie obejmuja danych dla podmiotéw gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 0séb oraz zatrudnionych za granica, fundacii,
stowarzyszen i innych organizacji.
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Tabela 5. PodwyZzki w regionie krakowskim w latach 2008 — 2009

. . . .-z Pracownicy
Zarzad Dyrektorzy Kierownicy | Specjalisci szeregowi
Raport Ptacowy Jesien 2009 1,80% 2,47% 3,85% 5,02% 3,70%
Raport Ptacowy Wiosna 2009 1,47% 5,34% 7,91% 10,05% 7,71%
Raport Ptacowy Jesien 2008 1,67% 8,13% 10,65% 12,42% 11,29%
Raport Ptacowy Wiosna 2008 3,86% 8,94% 9,82% 9,00% 10,32%

Zrddio: Raport Placowy, Advisory Group TEST Human Resources, 2008 - 2009

W 2009 roku mozna byto zaobserwowac znaczny spadek podwyzek na niemal wszystkich szczeblach
hierarchii firmy, w poréwnaniu z rokiem 2008. Biorac pod uwage dane z Jesieni 2008 oraz Jesieni 2009
widzimy, ze pracownikom szeregowym podwyzki zostaty obciete o 7,59%, specjalistom o 7,4%, kierownikom

0 6,8% oraz dyrektorom o 5,66% i jedynie zarzady firm mogly liczy¢ na nieznaczny 0,13% wzrost podwyzek.
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C. Poziom wyksztatcenia

Wykres 17. Liczba szkét ponadpodstawowych w powiecie krakowskim i w Krakowie
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Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

W powiecie krakowskim szkolnictwo ponadpodstawowe obejmuje gimnazja, zasadnicze szkoty zawodowe,
licea ogdlnoksztatcace oraz profilowane, technika, szkoty policealne oraz dla dorostych. W Krakowie
najwieksza cze$¢ szkot stanowig szkoly gimnazjalne i policealne (odpowiednio 105 i 94), natomiast

w powiecie krakowskim najwiecej jest szkdt gimnazjalnych (49).
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Wykres 18. Liczba uczniow w powiecie krakowskim i w Krakowie
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Zrddio: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

Najwieksza grupe ucznidw szkot ponadpodstawowych zardwno w powiecie, jak i w miescie tworzg
gimnazjalisci (odpowiednio 8 921 w powiecie i 20 837 w miescie). W Krakowie duzy procent stanowig rowniez
uczniowie licedw ogdlnoksztatcacych dla miodziezy, szkdt policealnych oraz technikéow dla mtodziezy,
stanowigc kolejno 30,3%, 21% oraz 18%. Zardowno w powiecie ziemskim, jak i grodzkim najmniej osob uczy

sie w liceach profilowanych dla mtodziezy (318 osdb w powiecie i 1 168 w miescie Krakdw).
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Wykres 19. Liczba absolwentow w powiecie krakowskim i w Krakowie
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Zrddio: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

Liczba absolwentéw ksztattuje sie proporcjonalnie do liczby uczniéw. Najwieksza liczba absolwentéw w roku
szkolnym 2008/2009 opuscita mury gimnazjow w powiecie krakowskim — 3 157, w Krakowie 7 197.
Najmniejsza liczba absolwentéw w powiecie krakowskim ziemskim wystepuje w szkotach policealnych

— 118 osdb, natomiast w Krakowie to absolwenci licedw profilowanych dla mtodziezy — 513 osdb.

Wedtug danych raportu ,Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2009” przygotowanego przez Matopolskie
Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji w powiecie krakowskim ziemskim wsrdd absolwentdéw zasadniczych
szkot zawodowych najwiecej jest kucharzy matej gastronomi, sprzedawcow oraz piekarzy, natomiast
w Krakowie kucharzy matej gastronomi, fryzjerow oraz mechanikdw pojazdéw samochodowych. Do
najpopularniejszych zawoddéw wsréd absolwenci technikéw i szkét policealnych w powiecie krakowskim
ziemskim naleza: technik informatyk, technik rolnik oraz technik ekonomista. W Krakowie najwiecej osob
konczy wspomniane szkoty z tytutem: technik informatyk, technik ustug kosmetycznych oraz technik

ekonomista.

Obecnie wiekszos¢ matopolskiej mtodziezy preferuje nauke w szkotach ogdinoksztatcacych. Wsrdd osdb
konczacych szkoty ponadgimnazjalne (licea ogdlnoksztatcace, licea profilowane, zasadnicze szkoty zawodowe
i technika) w 2008 roku 50% stanowili absolwenci licedw i co wazne, na przestrzeni ostatnich czterech lat ich

odsetek stale sie zwiekszat, gldwnie kosztem mniejszego zainteresowania liceami profilowanymi.”

7 ,Nauka zawodu w matopolskich szkotach 2009”, Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji, 2009
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Wykres 20. Wzrost liczby studentow w Krakowie
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Zrédfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie dokumentu ,Raport o Stanie Miasta 2008 — Krakéw”
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Krakéw to jeden z najwiekszych osrodkéw akademickich w Polsce. Liczba studentéw stale rosnie — w 2006

roku wynosita ponad 192 000, co stanowi prawie 10% wszystkich studentéw, w 2007 — ponad 209 000, czyli

10,8% ogdlnopolskiej liczby, a w 2008 ponad 210 000, czyli 10,9% catej liczby studentéw w naszym kraju.

W 2006 roku krakowskie uczelnie opuscito 36 889 absolwentow, czyli 9,4% wszystkich absolwentow

w Polsce, w 2007 roku — prawie 52 000, co stanowi 12,7% ogolnopolskiej liczby absolwentéw, a w 2008 roku

wynosita ponad 45 000 czyli 10,7% wszystkich absolwentéw.
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Wykres 21. Liczba studentow krakowskich szkdt publicznych, niepublicznych oraz studiow
podyplomowych i doktoranckich
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Zrédfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie dokumentu ,Raport o Stanie Miasta 2008 — Krakéw”

W 2008 roku w Krakowie uczyto sie 210 000 studentow, 71% z nich ksztatcito sie na uczelniach wyzszych
publicznych, 19,5% w niepublicznych, dodatkowo 9,5% o0s6b studiowato na studiach podyplomowych

i doktoranckich.

Najwiekszg liczbg studentéw podyplomowych i doktoranckich moze poszczyci¢ sie Uniwersytet Jagiellonski
— ponad 5 000 os6b, w tym prawie 3 000 studentéw podyplomowych i ponad 2 000 doktorantow. Na
Akademii Goérniczo-Hutniczej ksztatci sie ponad 2 800 oséb na studiach podyplomowych oraz 2 200 na
doktoranckich. Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie posiada 3 500 studentdéw podyplomowych i 195
doktorantéw, natomiast Uniwersytet Pedagogiczny prawie 2 000 studentéw podyplomowych i 220
doktorantéw. Politechnika Krakowska liczy 1 400 studentéw podyplomowych i 175 doktorantéw. Duzg liczbe
doktorantéw posiada takze Papieska Akademia Teologiczna — 405 oséb, co stanowi 15% wszystkich

studentéw tej uczelni.
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Wykres 22. Zestawienie studentow Krakowa wedtug kierunkow studiow
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Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2008

W 2008 roku najbardziej obleganymi
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Tabela 6. Studenci krakowskich publicznych szkét wyzszych w 2008 roku

Uczelnia Ogotem Stacjonarni = Niestacjonarni
Uniwersytet Jagiellonski 46 545 30 396 16 149
Akademia Gdrniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica 31 589 22 203 9 386
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 20 632 10 046 10 586
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej 16 488 8791 7 697
Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki 15001 10 209 4792
Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kottgtaja 12 507 8 495 4012
Akademia Wychowania Fizycznego im. Bronistawa Czecha 4583 2 549 2034
Akademia Sztuk Pieknych 1156 820 336
Akademia Muzyczna w Krakowie 616 560 56
Panstwowa Wyzsza Szkota Teatralna im. Ludwika Solskiego 156 156 0
Ogotem 149 273 94 225 55 048

Zrédfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie dokumentu ,Raport o Stanie Miasta 2008 — Krakow”

W 2008 roku najwiecej studentow ksztatcito sie na Uniwersytecie Jagiellonskim — ponad 45 500, Akademii
Gorniczo-Hutniczej im. S. Staszica — 31 500 i Uniwersytecie Ekonomicznym — prawie 21 000. Duzg liczba
studentdw moze sie poszczyci¢ takze Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej — 16 500,
Politechnika Krakowska im. T. Kosciuszki — 15 000 i Uniwersytet Rolniczy im. H. Kottataja — 12 500, 5 500
0sob uczylo sie ma Akademii Wychowania Fizycznego im. B. Czecha, a ponad 1 000 na Akademii Sztuk
Pieknych. Niecaty 1 000 osob studiowato na Akademii Muzycznej i w Panstwowej Wyzszej Szkole Teatralnej
im. Ludwika Solskiego. Najwiekszg liczbe studentdéw stacjonarnych i niestacjonarnych posiadaja: Uniwersytet
Jagiellonski, Akademia Gorniczo-Hutniczej, Uniwersytet Ekonomiczny Politechnika Krakowska i Uniwersytet
Pedagogiczny Uniwersytet Rolniczy. Natomiast w Panstwowej Wyzszej Szkole Teatralnej nie ma Zzadnych
studentéw niestacjonarnych.
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Tabela 7. Studenci krakowskich niepublicznych szkot wyzszych w 2008 roku

Uczelnia Ogotem Stacjonarni  Niestacjonarni

Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego 15477 5821 9 656
Wyzsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie 7 680 1177 6 503
Papieska Akademia Teologiczna 2 603 2 306 297
Wyzsza Szkofa Filozoficzno-Pedagogiczna Ignatianum 3040 1454 1 586
Wyzsza szkota Ekonomii i Informatyki w Krakowie 3078 466 2612
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego 1253 104 1149
Wyzsza Szkota Europejska im. Ks. Jézefa Tischnera 1203 740 463
Matopolska Wyzsza Szkota Zawodowa im. Jézefa Dietla 2203 535 1 668
Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia 1122 565 557
Wyzsza Szkofa Zarzadzania/Polish Open University 2433 383 2 050
Wyzsza Szkota Handlowa w Krakowie 445 100 345
Wyzsza Szkota Ubezpieczen w Krakowie 398 0 398
Kolegium Nauczycielskie Jezyka Polskiego im. Swietej Rodziny 0 0 0
Wyz_sza Szkota Bezpieczenstwa Publicznego i Indywidualnego b.d. b.d. b.d
Apeiron

Ogotem 40 935 13 651 27 284

Zrédfo: Opracowanie AG TEST HR na podstawie dokumentu ,Raport o Stanie Miasta 2008 — Krakéw”

Wsréd niepublicznych szkdt najwiecej studentdw uczylo sie w Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego — 15 500, w tym prawie 6 000 stacjonarnie i 9 500 niestacjonarnie, w Wyzszej Szkole
Zarzadzania i Bankowosci — ponad 7 500 (prawie 1 200 stacjonarnie i 6 500 niestacjonarnie), Papieskiej
Akademii Teologicznej — ponad 2 500, w tym 2 300 stacjonarnie i niecate 300 niestacjonarnie), w Wyzszej
Szkole Filozoficzno-Pedagogicznej Ignatianum — 3 000 (1 500 stacjonarnie i 1 500 niestacjonarnie),

i w Wyzszej Szkole Ekonomii i Informatyki tez 3 000 (500 stacjonarnie i ponad 2 500 niestacjonarnie).

Tabela 8. Znajomos¢ jezykow obcych w wybranej grupie badawczej w Krakowie

Studenci ostatnich lat studiow
(23-24 lata)

Absolwenci z wyksztatceniem
wyzszym (25 lat)

Stopien znajomosci
jezyka sredni

Co najmniej

Dobry i biegty Co najmniej Sredni Dobry i biegty

Jezyk angielski 84,1% 64,9% 96,0% 76,1%
Jezyk niemiecki 18,5% 11,3% 18,6% 10,4%
Jezyk rosyjski 9,0% 6,3% 10,9% 6,5%
Jezyk francuski 8,8% 5,3% 9,7% 5,9%
Jezyk hiszpanski 5,1% 2,9% 7,3% 4,5%
Jezyk wiloski 3,0% 2,1% 5,1% 3,6%

Zrédio: Baza danych Advisory Group TEST Human Resources, 2010
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Powyzsza tabela 8. ukazuje znajomos$c¢ jezykow obcych wsrdd krakowskich studentdéw ostatnich lat studiow
oraz absolwentéw krakowskich uczelni wyzszych. Mozna $miato stwierdzi¢, iz w 84,1% studenci ostatnich lat
studiow postuguijg sie jezykiem angielskim w stopniu co najmniej $rednim, natomiast 65% w stopniu dobrym
i bardzo dobrym. Wsrdd absolwentéw z wyksztatceniem wyzszym w wieku 25 lat az 96% os6b zna jezyk
angielski w stopniu co najmniej $rednim i 76% badanych w dobrym i biegtym. Bardzo dobra znajomos¢
jezykdw obcych, zwlaszcza jezyka angielskiego wsrdd krakowskich studentéw jest cechag charakterystyczng
tego regionu. Dzieki temu firmy z branzy SSC i BPO znajduja w tym obszarze wyspecjalizowanych

pracownikéw, z poszukiwanymi predyspozycjami jezykowymi.
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D. Zatrudnienie

Na przestrzeni ostatnich lat wzrosta liczba oferowanych miejsc pracy w Krakowie oraz w okolicach. Jest to
gtéwnie zwigzane ze specyfikg tego regionu. Krakdéw nazywany ,doling ustug” stat sie miejscem pracy dla
tysiecy pracownikdw. Stworzyt i stwarza nadal wiele mozliwosci rozwoju zaréwno dla studentdw ostatnich lat
studiéw, absolwentéw, jak réwniez doswiadczonych pracownikow. Mieszczace sie tu firmy sg gtownie
z branzy SSC/BPO posiadajac podobng strukture zatrudnienia dajg mozliwos¢ wedrowania pracownikow
pomiedzy przedsiebiorstwami, co zazwyczaj wigze sie z awansem zawodowym, wzbogaceniem obowigzkow.
Specyfika branzy outsourcingowej zapewnia miejsca pracy osobom ze znajomoscig jezykdw obcych, zaréwno
tych popularnych jak m.in. angielski, niemiecki, jak rowniez tych bardziej specyficznych m.in. chorwacki,
grecki, szwedzki, itd. Poszukiwane sg osoby na stanowiska réznego szczebla do obstugi klienta, do dziatow

finansowych, IT, marketingu itp.

Wedtug danych GUP w Krakowie w okresie od marca 2009 do lutego 2010 roku zgtoszono 18 215 ofert pracy,
natomiast w powiecie krakowskim byto ich 6 122. Najwiecej ofert pracy zostato zgtoszonych w Krakowie
w styczniu 2010 roku — 2 089, a w powiecie ziemskim w maju 2009 roku — 706. Natomiast najnizsza liczba
ofert pracy zostata zgtoszona w kwietniu 2009 roku w Krakowie (1 146) i w grudniu powiecie krakowskim
ziemskim (290).

Oferty pracy zgtaszane do Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie najczesciej dotycza pracownikéw, ktorzy nie
posiadajgq zawodu (stanowig one 25,6% wszystkich ofert wedtug danych na rok 2009). Kolejnym zawodem
pod katem ktdrego zgtaszane sg oferty pracy to sprzedawca (12,3%), kasjer handlowy (10,5%), sprzataczka
(9,3%) i pracownik biurowy (8,4%). Najmniejsza ilos¢ ofert zgtaszanych w GUP w Krakowie dotyczy takich
zawodow jak przedstawiciel handlowy czy robotnik gospodarczy. Z kolei oferty naptywajace do Urzedu Pracy
Powiatu Krakowskiego w znacznej czesci zwigzane sq z takimi zawodami jak pracownik biurowy i sprzedawca

— stanowig one odpowiednio 18,6% i 18,1% wszystkich ofert.

W Krakowie najwiecej osob (1 043) podjeto prace w miesigcu wrzesniu 2009 natomiast w powiecie
krakowskim byt to miesiqc pazdziernik.

Zawody deficytowe, zrownowazone i nadwyzkowe

Zawody deficytowe, to takie, w ktorych liczba ofert pracy bedzie znacznie przewyzszac liczbe poszukujgcych
zatrudnienia, co spowoduje, ze osoby szukajgce pracy nie powinny miec¢ trudnosci z jej znalezieniem.

W powiecie krakowskim do zawoddéw deficytowych nalezaty m.in.: pomocniczy robotnik polowy, analityk

systemdéw komputerowych, nauczyciel techniki, kierownik dziatu finansowego i administracyjnego.
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Zawody nadwyzkowe a wiec jedno z bardziej niepokojacych zjawisk na rynku pracy na przestrzeni kilku lat
wykazujg duze podobienstwo. Oznacza to, ze sytuacja na rynku pracy dla wielu zawoddw nie zmienita sie.
Swiadczy to réwniez o strukturalnych problemach bezrobocia. Zawodami nadwyzkowymi wykazujacymi
ponadprzecietng warto$¢ sg: sprzedawcy, pracownik biurowy, robotnik budowlany, asystent ekonomiczny,

$lusarz, magazynier.

W powiecie krakowskim zawody bedace w 2008 roku zawodami zréwnowazonymi, takie jak sprzedawca,
murarz czy fryzjer, w 2009 roku staty sie zawodami nadwyzkowymi. W 2009 roku w powiecie krakowskim
byto niewiele zawoddw zréwnowazonych, nalezat do nich m.in.: nauczyciel instruktor, posrednik w obrocie
nieruchomosciami, asystent prawny, maszynistka, ekspedytor, inspektor kontroli handlu i ustug, straznik

miejski, brukarz, operator obrabiarek sterowanych numerycznie.

Zawodami najliczniej reprezentowanymi wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych w GUP w Krakowie (stan na
31.12.2009 rok) przez kobiety sg sprzedawca — 768 osob (kobiety — 633, mezczyzni — 135) oraz pracownik
biurowy — 724 osdéb (kobiety — 659, mezczyzni — 65). Do zawoddw reprezentowanych gtownie przez
bezrobotnych mezczyzn nalezq: magazynier (kobiety — 23, mezczyzni - 202), technik mechanik (kobiety — 7,
mezczyzni — 204 ), robotnik budowlany (kobiety — 0, mezczyzni — 197), kierowca samochodu (kobiety — 2,
mezczyzni — 161). Wsrod zarejestrowanych najwiecej osob pozostaje bez zawodu, jest to 2 639 osdb w tym

47,1% stanowia kobiety.

Do zawoddw najliczniej reprezentowanych przez bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie Pracy Powiatu
Krakowskiego (stan na 31.12.2009 rok) nalezy sprzedawca — 596 0s6b w tym 557 kobiet oraz pracownik
biurowy — 463 0séb w tym 418 kobiet. Do zawodoéw licznie reprezentowanych przez bezrobotnych mezczyzn

nalezg kucharz — 132 0s6b, w tym 74 mezczyzn i magazynier — 122 osoby, w tym 103 mezczyzn.

W Krakowie bezrobotnych absolwentéw na koniec 2009 roku zarejestrowanych byto 1 147 oséb, pordéwnujac
do stanu z grudnia 2008, gdzie byto 722 absolwentéw liczba zarejestrowanych wzrosta o 425 osdb. W tej
grupie nastgpit najwiekszy naptyw bezrobotnych bez zadnego zawodu — 459 osoby, co stanowi 12,4%
wszystkich zarejestrowanych. Najczesciej spotykane zawody wsrdd bezrobotnych absolwentéw to: asystent
ekonomiczny — 109 osob i ekonomista — 106 o0sdb. Do specjalistiw do spraw organizacji ustug
gastronomicznych, hotelarskich i turystycznych zaliczono 82 bezrobotne osoby. Duzg liczbe bezrobotnych
absolwentéw stanowig pedagodzy — 74 osoby, psycholodzy — 72, politolodzy — 71 oséb i pozostali specjalisci

do spraw ekonomicznych i zarzadzania gdzie indziej niesklasyfikowani — takze 71 osob.
W powiecie krakowskim wsrod absolwentow, najliczniejszq grupe stanowig osoby nie posiadajace zadnego

zawodu. Do najliczniej reprezentowanych zawoddw nalezg pracownik biurowy — 141 osdb, asystent

ekonomiczny — 131 o0s6b i sprzedawca — 88 0sdb.
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Struktura osdb bezrobotnych w miescie Krakowie charakteryzuje sie przewagg osob o wysokich
kwalifikacjach. Dyplomem ukonczenia studiow wyzszych legitymowato sie 23,2% bezrobotnych,
a Swiadectwem ukonczenia szkoty policealnej i Sredniej zawodowej posiadato 24,6% zarejestrowanych
bezrobotnych. Na taki stan majg wplyw na pewno zlokalizowane na terenie miasta Krakowa duze osrodki

akademickie jak réowniez powstawanie i rozwdj szkolnictwa wyzszego w niepublicznych szkotach wyzszych.

Podmioty gospodarcze regionu krakowskiego

Tabela 9. Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w rejestrze REGON wg sektoréw

wiasnosciowych w 2008 roku w powiecie krakowskim i w Krakowie

. . . z Powiat
Podmioty gospodarki narodowej m. Krakow krakowski

Ogoétem 110170 22781

Sektor publiczny

podmioty gospodarki narodowej ogétem 1459 517
panstwowe i samorzadowe jednostki prawa budzetowego 848 393
przedsiebiorstwa panstwowe 10 4
spotki handlowe 126 23
spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego 2 -
panstwowe i samorzadowe jednostki prawa budzetowego, 12 2
gospodarstwa pomocnicze

Sektor prywatny

podmioty gospodarki narodowej ogétem 108 711 22 264
osoby fizyczne prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza 75 445 18 496
spotki handlowe 13 216 985
spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego 2 545 181
spotdzielnie 403 63
fundacje 694 27
stowarzyszenia i organizacje spoteczne 2128 524

Zrodto: Opracowanie AG TEST HR na podstawie danych GUS, 2009

W krajowym Rejestrze Urzedowym Podmiotdw Gospodarki narodowej byto zarejestrowanych 110 170
podmiotow z Krakowa oraz 22 781 z powiatu krakowskiego ziemskiego. W obydwu przypadkach
zdecydowang wiekszo$¢ z nich stanowity podmioty sektora prywatnego (98,7% - Krakéw oraz 97,7% -
powiat krakowski ziemski). Reszte uzupetnialy podmioty sektora publicznego. Wsrdd podmiotow sektora
prywatnego najwiecej firm stanowito wlasnos¢ osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg
(69,4% - Krakéw oraz 83,1% - powiat krakowski ziemski). Wazne miejsce zajmujq réwniez stowarzyszenia i
organizacje spoteczne stanowigce 1,9% podmiotow sektora prywatnego w Krakowie i 2,3% w powiecie
krakowskim. Z istotniejszych aktoréw lokalnej gospodarki nalezy wymienic takze spétki prawa handlowego —
14,4% z ogdtu podmiotdw gospodarczych w Krakowie i 5,2% dla powiatu krakowskiego. Znikomy udziat

uczestnictwa charakteryzuje fundacje i spotdzielnie.
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Wskaznik przedsiebiorczosci - liczba zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych na 1000 mieszkancow
e Wskaznik przedsiebiorczoéci dla Krakowa: 145,928

e Wskaznik przedsiebiorczoéci dla powiatu krakowskiego: 89,92°

W Krakowie wystepuje najwyzszy w catym wojewoddztwie wskaznik przedsiebiorczosci, jest on wyzszy od
matopolskiego. Powiat krakowski plasuje sie na wysokim ésmym miejscu wsrdd powiatdw wojewodztwa
matopolskiego.

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej informuje o stosunku osdb w aktywnosci zawodowej (tzn.
pracujacych i bezrobotnych) w danym wieku (15-59 dla kobiet i 15-64 dla mezczyzn) do ogdtu ludnosci
w tym wieku.

e Wspdiczynnik aktywnosci zawodowej dla Krakowa: 56,03%?*°

e Wspotczynnik aktywnosci zawodowej dla powiatu krakowskiego: 34,69%!!

8 GUS, 2009
% GUS 2009

10 GUS, 2008
11 GUS, 2008
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4. WSPARCIE DZIALAN UKIERUNKOWANYCH NA TWORZENIE MIEJSC PRACY

Lokalne instytucje wspierajace rozwdj rynku pracy

Rozwdj rynku pracy jest mozliwy przy zgodnym wspdtdziataniu wielu instytuciji, jest to szczegdlnie wazne na
lokalnym rynku. Zgodnie z misjg Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego to instytucja kreujaca zréwnowazony
rozwdj kapitatu ludzkiego w powiecie krakowskim poprzez $wiadczenie wysokiej jakosci ustug na rzecz
klientow i partneréw rynku pracy. W przypadku Urzedu Pracy Powiatu Krakowskiego, ktory intensywnie dziata
na podlegtym mu obszarze zostaty zainicjowane i wdrozone liczne przyktady wspdtpracy wspierajace rozwadj

rynku pracy.

Dzieki takiemu podejsciu nawigzano:
1. Wspdtprace z organizacjami pracodawcow:
e Jurajska Izbg Gospodarcza
e Podkrakowskg Izbg Gospodarczg
e Galicyjskq Izbgq Gospodarczg
2. Partnerstwo w zakresie inicjowania przygotowania zawodowego dorostych w Powiecie Krakowskim:
e Matopolskg Izbgq Rzemiosta i Przedsiebiorcow Budowlanych
e Cechem Rzemiost Metalowych
e Cechem Rzemiost Motoryzacyjnych i Matych Przedsiebiorcow w Krakowie
e Matopolskim Cechem Optykow w Krakowie
e Cechem Ztotnikdw, Jubileréw i pokrewnych zawoddw w Krakowie
e Cechem Rzemiost Roznych w Krakowie
3. Wspotprace z samorzadami lokalnymi
4. Wspotprace z instytucjami szkoleniowymi

5. Wspotprace z prywatnymi agencjami zatrudnienia

Powiatowe urzedy pracy realizujg zadania z zakresu promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
oraz aktywizacji zawodowej 0sdb bezrobotnych i poszukujacych pracy; $wiadczg ustugi osobom bezrobotnym,

poszukujacym pracy oraz pracodawcom.

Ustugi rynku pracy swiadczone przez urzedy pracy dla pracodawcéw oraz oséb bezrobotnych

i poszukujacych pracy:

1. Posrednictwo pracy - polega na udzielaniu pomocy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy

w pozyskaniu odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w doborze odpowiednich kandydatéw do
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pracy. Jest realizowane jest nieodptatnie, zgodnie z zasadami dostepnosci, dobrowolnosci, réwnosci

i jawnosci ustug.

Posrednicy pracy:

pozyskujg i upowszechniajgq oferty pracy,

udzielajg pracodawcom informacji o kandydatach do pracy,

inicjujg i organizujg kontakty pracodawcéw z kandydatami: indywidualne lub poprzez gietdy pracy
— podczas ktorych nastepuje rekrutacja sposrod zainteresowanych kandydatow do pracy oraz targi
pracy — w czasie ktorych nastepuje prezentacja wolnych miejsc pracy przez wielu pracodawcow,
zapoznajg z aktualng sytuacjg na lokalnym rynku pracy, informujg o przystugujacych prawach
i obowigzkach,

informujg o ustugach i instrumentach rynku pracy wspierajacych tworzenie nowych lub utrzymanie

istniejacych miejsc pracy.

Zgtoszenie wolnego miejsca pracy:

pracodawca zgtasza oferte pracy do jednego wybranego przez siebie urzedu pracy
ze wzgledu na siedzibe, miejsce wykonywania pracy lub z innego powodu;

pracodawca moze wybrac jeden sposob realizacji oferty pracy jako: ,zamknietej” — udostepnianej
wytacznie osobom zarejestrowanym jako bezrobotne i spetniajgcym wymagania, ktérym sg wydawane
skierowania: ta oferta jest podawana do wiadomosci bez informacji umozliwiajacych identyfikacje
pracodawcy lub ,otwartej” — udostepnianej w petnym zakresie wszystkim zainteresowanym osobom,
ktérym — za zgodq pracodawcy — moze by¢ wydane skierowanie, ta oferta zawiera dane umozliwiajace
identyfikacje pracodawcy.

Zagtaszajac oferte pracy podaje sie:

dane dotyczace pracodawcy: nazwe, adres, numer telefonu, imie i nazwisko osoby do kontaktu,
oznaczenie formy prawnej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, REGON, NIP, rodzaj dziatalnosci
wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, stan zatrudnienia;

informacje na temat warunkow zatrudnienia: nazwe stanowiska, liczbe wolnych miejsc pracy (w
tym liczbe miejsc pracy dla niepetnosprawnych), miejsce wykonywania pracy, rodzaj umowy,
informacje o systemie i czasie pracy, wysokosSci wynagrodzenia, planowang date zatrudnienia,

wymagania co do kwalifikacji i umiejetnosci kandydatéw do pracy.

Rozpowszechnianie informacji o wolnych miejscach pracy odbywa sie poprzez zamieszczenie ich na tablicy

ogtoszen oraz w internetowej bazie ofert pracy.

W ramach sieci EURES (European Employment Services), urzad pracy prowadzi posrednictwo pracy zwigzane

ze swobodnym przeptywem pracownikéw na terenie UE, EOG oraz panstw korzystajacych ze swobody

przeptywu oséb.
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Posrednicy pracy udzielajg informaciji na temat:

e aktualnie upowszechnionych zagranicznych ofert pracy;

e warunkow Zycia i pracy w poszczegdlnych krajach Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru
Gospodarczego;

e innych mozliwosci poszukiwania zatrudnienia za granicg, w szczegdlnosci z wykorzystaniem stron
internetowych  publicznych  stuzb  zatrudnienia w  poszczegélnych krajach oraz portali

WWW.eures.praca.gov.pl oraz www.eures.europa.eu.

Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa - zadaniem poradnictwa zawodowego jest udzielanie
pomocy bezrobotnym i innym osobom poszukujacym pracy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca

zatrudnienia. Poradnictwo zawodowe $wiadczone jest w formie porad indywidualnych i grupowych.

Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy — Klub Pracy - polega na przygotowaniu poprzez szkolenia
0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu

zatrudnienia.

Doradztwo dla pracodawcOw - na wniosek pracodawcy doradcy zawodowi moga udzielié pomocy
w zakresie:
e doboru kandydatéw do pracy spos$réd bezrobotnych i poszukujacych pracy,

e wspierania rozwoju zawodowego pracownikow.

Ponadto, doradcy zawodowi udzielajg informacji osobom zwalnianym z przyczyn ekonomicznych zaktadu
pracy, bedacych w okresie wypowiedzenia umowy o prace, wspotpracujac w tym zakresie z przedstawicielami
zaktadow pracy i zwigzkami zawodowymi, w ramach Zespotu ds. Zapobiegania Negatywnym Skutkom

Zwolnien Grupowych.

Szkolenia - inicjowane sq w celu podwyzszenia dotychczasowych kwalifikacji zawodowych, zwiekszenia
szans na uzyskanie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej bezrobotnych i poszukujacych pracy,
w szczegolnosci w przypadku braku kwalifikacji zawodowych, koniecznosci zmiany lub uzupetnienia

kwalifikacji, czy utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie.

Formy szkolen:

e szkolenia grupowe — realizowane zgodnie z Planem szkolef na dany rok, opracowanym na podstawie
wynikdw badan, analiz i prognoz na rynku pracy, czestotliwosci wystepowania ofert oraz
zapotrzebowania ze strony pracodawcéw;

e szkolenia w trybie indywidualnym — osoby bezrobotne kierowane sq na wskazane przez siebie
szkolenie, jezeli uzasadnig celowos¢ tego szkolenia (o$wiadczenie przysztego pracodawcy o zamiarze

powierzenia tej osobie odpowiedniej pracy, os$wiadczenie o zamiarze rozpoczecia dziatalnosci
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gospodarczej, inne uzasadnienie celowosci skierowania na szkolenie), a jego koszt w czesci
finansowanej z Funduszu Pracy nie przekroczy 300% przeciethego wynagrodzenia. Skierowanie takie

przystuguje nie czesciej niz raz w ciggu roku kalendarzowego.

Szkoleniami moga by¢ objete osoby:
e bezrobotne;
e poszukujgce pracy, ktére m. in. sg w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy lub sg zatrudnione u pracodawcy, wobec ktérego ogtoszono

upadtosc lub ktdry jest w stanie likwidacji, z wytaczeniem likwidacji w celu prywatyzacji.

Szkolenie moze trwa¢ do 6 miesiecy, a w przypadkach uzasadnionych programem szkolenia - nie dtuzej niz 24

miesigce. Bezrobotnemu w okresie odbywania szkolenia przystuguje stypendium.

Osoby bezrobotne i poszukujace pracy mogga ponadto ubiegac sie o:
e przyznanie pozyczki na sfinansowanie kosztow szkolenia do wysokosci 4 — krotnego przecietnego
wynagrodzenia;
o sfinansowanie kosztow studiow podyplomowych do wysokosci 100%, jednak nie wiecej niz do
wysokosci 3 — krotnego przecietnego wynagrodzenia;
o sfinansowanie kosztow egzamindw, licencji niezbednych do wykonywania pracy do wysokosci

przecietnego wynagrodzenia.

Staze - polegajg na nabywaniu przez osobe bezrobotng praktycznych umiejetnosci do wykonywania pracy
przez wykonywanie zadan w miejscu pracy, bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Staz odbywa sie
na podstawie umowy cywilnoprawnej zawartej pomiedzy pracodawcg a urzedem pracy, na okres od 3 do 6
miesiecy, a w niektérych przypadkach do 12 miesiecy, wedtug okreslonego programu. W okresie odbywania
stazu, stazystom przystuguje stypendium wyptacane przez Urzad Pracy.
Staze organizowane sg w pierwszej kolejnosci u pracodawcdw, ktdrzy:

e prowadza dziatalno$¢ gospodarcza, co najmniej przez 6 miesiecy;

e nie zmniejszyli stanu zatrudniania powyzej 10 % w ciggu ostatnich 6 miesiecy;

e deklarujg zatrudnienie kandydata po odbyciu przez niego stazu;

e wywigzywali sie z dotychczasowych zobowigzan wynikajacych z uméw zawartych z Urzedem Pracy;

e nie zalegajq z optatami w ZUS i Urzedzie Skarbowym;

e tworza miejsca odbywania stazu na terenie Tarnowa i Powiatu Tarnowskiego.

Przygotowanie zawodowe dorostych - jest to praktyczna nauka zawodu dorostych lub przyuczenie do
pracy dorostych, realizowane bez nawigzania stosunku pracy z pracodawca. Jest realizowane w oparciu
o program ukierunkowany na nabycie umiejetnosci praktycznych oraz zdobywanie wiedzy teoretycznej
opracowany przez pracodawce lub instytucje szkoleniowg i konczy sie egzaminem potwierdzajagcym uzyskane

kwalifikacje. Odbywa sie na podstawie umowy cywilnoprawnej zawartej pomiedzy pracodawcg a starosta.
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Mozliwa jest umowa tréjstronna, zawierana pomiedzy pracodawca, starostq i instytucjg szkoleniowg, wpisang
do rejestru prowadzonego przez wojewddzki urzad pracy. Uczestnikowi przygotowania zawodowego

przystuguje stypendium.

Ksztatcenie jest realizowane w miejscu pracy odbywa sie w formie:
e praktycznej nauki zawodu trwajacej od 12 do 18 miesiecy, umozliwiajacej przystapienie do egzaminu
na tytut zawodowy lub egzaminu czeladniczego;
e przyuczenia do pracy trwajacego od 3 do 6 miesiecy, majacego na celu zdobycie wybranych

kwalifikacji lub umiejetnosci niezbednych do wykonywania okreslonych zadan zawodowych.

Pracodawcy przystuguje:
e zwrot poniesionych wydatkédw na uczestnika przygotowania zawodowego w wysokosci do 2%
przecietnego wynagrodzenia za kazdy petny miesigc realizacji programu;
e premia w wysokosci 400 zt za kazdy petny miesigc — w przypadku, gdy uczestnik przygotowania
zawodowego ukonczyt program i zdat egzamin przeprowadzony przez komisje egzaminacyjng lub

przez instytucje szkoleniowa.

Dofinansowanie kosztéw studiow podyplomowych - starosta na wniosek bezrobotnego moze
sfinansowac z Funduszu Pracy koszty studiéw podyplomowych nalezne organizatorowi studiow do wysokosci

100% jednakze nie wiecej niz 300% przecietnego wynagrodzenia.

Dofinansowanie wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy — pracodawcy majg mozliwosé
ubiegania sie o doposazenie i wyposazenie nowo tworzonego miejsca pracy, na ktdérym zostanie zatrudniona
osoba bezrobotna. Warto$¢ uzyskanego wsparcia jest okreslona w indywidualnej umowie, przy czym nie
moze by¢ wyzsza niz szesciokrotna wysoko$¢ przecietnego wynagrodzenia. Po podpisaniu umowy podmiot
ponosi koszty na wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy i zatrudnia na utworzonym stanowisku

pracy skierowana osobe bezrobotng w petnym wymiarze czasu pracy na okres min. 24 miesiecy.

10. Jednorazowe s$rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej - jest to forma pomocy, kierowana do

11.

0sob bezrobotnych, ktéra daje mozliwos¢ ubiegania sie o bezzwrotng pomoc finansowg na otwarcie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej. Jednym z warunkow uzyskania w/w pomocy jest prawidtowe wypetnienie wniosku
dostepnego na stronie urzedu wraz ze wszystkimi zatgcznikami. Corocznie duza grupa oséb bezrobotnych,

korzysta z tej formy pomocy.

Prace interwencyjne oraz roboty publiczne - jest to zatrudnienie bezrobotnego przez pracodawce,
ktore nastepuje w wyniku umowy zawartej ze starostg i ma na celu wsparcie oséb bedacych w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy. Pracodawca bedacy organizatorem prac interwencyjnych czy robét publicznych moze
otrzymac refundacje czesci kosztéw poniesionych na wynagrodzenie, nagrody oraz sktadki na ubezpieczenia

spoteczne skierowanych bezrobotnych.
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5. Dokument zostat stworzony na podstawie danych z nastepujacych instytucji:

© N O U R W

Advisory Group TEST Human Resources — firma doradztwa personalnego
Gtowny Urzad Statystyczny

Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji

Grodzki Urzad Pracy w Krakowie

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego w Krakowie

Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego

Urzad Statystyczny w Krakowie

Zarzad Drég Wojewddzkich w Krakowie

Dokument zostat stworzony w trakcie warsztatow, ktore odbyly sie w dniach

14-16 czerwca 2010 roku w Krakowie. W opracowywaniu informacji wzieli udziat

przedstawiciele nastepujacych instytucji:

©® N o U R WD

Grodzki Urzad Pracy

Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego

Urzad Miasta Krakowa

Urzad Miejski w Stomnikach

Urzad Gminy Mogilany

Urzad Gminy Igotomia — Wawrzenczyce

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci AWF w Krakowie

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie
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